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DELL'UMANITA

DISTRETTO 2031

Nona lettera di Enrico - marzo 2017

Cari amici,
sono passate tre settimane dal 10 febbraio, giorno in cui ho inviato a ogni singolo Rotariano del Distretto 2031 la

lettera contenente il “Questionario sulla soddisfazione dei Soci”.

Ho ricevuto 248 risposte.

Ringrazio di cuore i miei venticinque lettori di manzoniana memoria e mi piace immaginarli nel momento in cui hanno ricevuto
quella lettera:

“Ah, Enrico ci fa sempre sentire parte attiva del progetto distrettuale! Questa volta ci ha coinvolti proponendoci il questionario del

Rotary “Member Satisfaction Survey” (cliccate per scaricare I'originale) servendosi di Google Forms, in modo che poi i dati ricavati dalle

risposte potessero automaticamente essere espressi in grafici!

Ma si: rispondo al questionario!”

Considerato il numero di risposte, oggi penso che lo avrei potuto fare nominativo: cosi da ringraziare tutti personalmente...
Mi spiace aver sollecitato inutiimente gli altri 2054 Soci del Distretto (2302 - 248).

Marzo é il mese dedicato al’Acqua e alle Strutture igienico-sanitarie.
Per quanto riguarda me, ho imparato a lasciarmi scorrere I'acqua sullimpermeabile. Mi piacerebbe pero che chi non ha risposto
non si lavasse - per quanto riguarda il Rotary - le mani.

Buon Rotary


https://my.rotary.org/it/document/enhancing-club-experience-member-satisfaction-survey

DOMANDE RISPOSTE

248 risposte

RIEPILOGO PRIVATO Accetta risposte (i)

1. Indica quanto sei soddisfatto della affiliazione al tuo Club. (248 risposte)

@ Soddisfatto

@ soddisfatto

@ Neutrale

@ Moderatamente insoddisfatto
@ Insoddisfatto




2. A proposito di soci e riunioni del tuo Club, indica quanto sei d'accordo o
meno con |le seguenti affermazioni.

Riga 1. Con le riunioni di club faccio un buol Colonna 1. D'accordo

Riga 2. 1l mio club fa un buon lavoro nel coir Colonna 2. Moderatamente d'accordo
Riga 3. |soci del mio club sono affiatati Colonna 3. Neutrale

Riga 4. 1l mio club riflette il profilo demograt Colonna 4. Moderatamente non d'accordo
Riga 5. 1l mio club cerca di coinvolgere attiv Colonna 5. Non d'accordo

Riga 6. L'ammontare delle attivita di raccolt:



2. A proposito di soci e riunioni del tuo Club, indica quanto sei d'accordo o
meno con le seguenti affermazioni.

B D'accordo M Moderatamente d'accordo 0 Neutrale I Moderatamente non d'accordo Il N







3. Come valuteresti i seguenti aspetti delle riunioni del tuo Club?

Riga 1.

Riga 2.

Riga 3.

Riga 4.

Riga 5.

Riga 6.

Riga 7.

Riga 8.

Riga 9.

Aggiornamenti sul Rotary Internatioi

Durata

Tempo per socializzare

Connessioni professionali e network

Varieta di argomenti programmatici

Localita

Ora e giorno della riunione

Pasti o rinfreschi

Relatori e programmi

Colonna 1.

Colonna 2.

Colonna 3.

Colonna 4.

Colonna 5.

Colonna 6.

Eccellente

Buono

Sufficiente

Scadente

Molto scadente

N/A



3. Come valuteresti i sequenti aspetti delle riunioni del tuo Club?

I Eccellente M Buono [ Sufficiente M Scadente [ Molto scadente I N/A

100
50
0

Aggiornamenti sul Rotary Durata Tempo per socializzare
International

A

Connessioni professionali e Varieta di argomenti Localita
networking programmatici




Ora e giorno della riunione Pasti o rinfreschi Relatori e programmi



4. Quali sono le tue opinioni sui progetti di service del tuo Club?

Riga 1. Totale progetti di service

Riga 2. Totale progetti di pubblico interesse

Riga 3. Totale progetti d'azione internazionz

Domanda

Riga 1. | progetti di service sono ben organi:

Riga 2. | progetti di service fanno la differen

Riga 3. | progetti di service sono significativ

Colonna 1.

Colonna 2.

Colonna 3.

Colonna 1.

Colonna 2.

Colonna 3.

Adeguati

Troppi

Troppo pochi

D’accordo

Non d’accordo

Nessuna opinione



4. Quali sono le tue opinioni sui progetti di service del tuo Club?

Il Adeguati WM Troppi I Troppo pochi
180

120

60

Totale progetti di service Totale progetti di pubblico interesse Totale progetti d'azione internazionale

Il D'accordo. M Non d’accordo I Nessuna opinione
180

120

60

| progetti di service sono ben | progetti di service fanno la differenza | progetti di service sono significativi
organizzati nella comunita o nel mondo per me



5. Per quanto riguarda la comunicazione e capacita di risposta del tuo Club,
indica quanto sei d'accordo con le seguenti affermazioni.

Riga 1. Il mio club fa un buon lavoro nel con Colonna 1. D'accordo

Riga 2. Il mio club fa un buon lavoro nell’asc Colonna 2. Moderatamente d'accordo
Riga 3. 1l mio club chiede input e idee dai sc Colonna 3. Neutrale

Riga 4. Il mio club passa all'azione regolarmr Colonna 4. non d'accordo

Riga 5. Mi sento a mio agio con i ritmi del ci Colonna 5. Non d‘accordo

Riga 6. 1l mio club & impegnato ad aggiorna



5. Per quanto riguarda la comunicazione e capacita di risposta del tuo Club,
indica quanto sei d'accordo con le seguenti affermazioni.

Bl D'accordo M Moderatamente d'accordo W Neutrale [l non d'accordo [l Non d'accordo
120

80

40




6. Indica quanto sei d’accordo con |le seguenti dichiarazioni riguardanti il
valore della tua affiliazione al tuo Club

Riga 1. Mi sento benvenuto nel mio club Colonna 1. D’accordo

Riga 2. Allaccio rapporti preziosi tramite il n Colonna 2. Moderatamente d'accordo
Riga 3. 1l mio club mio offre opportunita per Colonna 3. Neutrale

Riga 4. La mia esperienza di socio vale il pre Colonna 4. Moderatamente non d'accordo
Riga 5. La mia esperienza di socio vale il ter Colonna 5. Non d'accordo

Riga 6. La mia famiglia vede il valore insito |

Riga 7. | miei amici vedono il valore nella mi

Riga 8. Tramite il Rotary, faccio la differenzc

Riga 9. Tramite il Rotary, faccio la differenzz



6. Indica quanto sei d'accordo con le seguenti dichiarazioni riguardanti il
valore della tua affiliazione al tuo Club

I D'accordo MM Moderatamente d'accordo [0 Neutrale [l Moderatamente non d'accordo [l Non
180

120

60

Mi sento benvenuto nel mio  Allaccio rapporti preziosi [l mio club mio offre La mia esperienza di socio
club tramite il mio club opportunita per usare i miei vale il prezzo da me pagato
talenti e abilita per fare parte del Rotary




La mia esperienza di socio La mia famiglia vede il | miei amici vedono il valore Tramite il Rotary, faccio la
vale il tempo che dedico al valore insito nella mia nella mia appartenenza al differenza nella mia
Rotary affiliazione al Rotary Rotary comunita

Tramite il Rotary, faccio la
differenza nel mondo



7. Indica quanto sei d'accordo con le seguenti affermazioni relative al

coinvolgimento nel tuo Club.

Riga 1. Invito i miei amici, famigliari e colleg Colonna 1.
Riga 2. Invito potenziali soci qualificati ad a Colonna 2.
Riga 3. Partecipo spesso alle attivita, proge Colonna 3.
Riga 4. Sono orgoglioso del mio club Colonna 4.

Colonna 5.

D’accordo

Moderatamente d'accordo

Neutrale

Moderatamente non d'accordo

Non d’accordo



7. Indica quanto sei d'accordo con le seguenti affermazioni relative al
coinvolgimento nel tuo Club.

I D'accordo MM Moderatamente d'acc... 10 Neutrale Il Moderatamente nond... [l Non d'accordo

100

50

Invito i miei amici, famigliari Invito potenziali soci Partecipo spesso alle Sono orgoglioso del mio club
e colleghi agli eventi di club  qualificati ad affiliarsi al mio  attivita, progetti e programmi
Rotary club del mio club



8. Per quanto riguarda i costi relativi all'affiliazione al tuo Club, valuta le

seguenti voci

Riga 1. Quote diclub
Riga 2. Pasti nelle riunioni settimanali
Riga 3. Richiesta di donazioni per i progetti

Riga 4. Richiesta di contributi alla Fondaziol

Colonna 1.

Colonna 2.

Colonna 3.

Colonna 4.

Bassi

Adeguati

Alti

Non pertinente



8. Per quanto riguarda i costi relativi all'affiliazione al tuo Club, valuta le
seguenti voci

I Bassi M Adeguati W Alti [l Non pertinente

180

120

60

Quote di club Pasti nelle riunioni Richiesta di donazioni per i Richiesta di contributi alla
settimanali progetti di service Fondazione Rotary



